
 

 
Diplomlehrgang  
Family Support® Nanny/Manny  
Private, liebevolle Kinderbeaufsichtigung 

nach der Grundhaltung von Family Support® 

                         
Family Support® ist ein integratives Aus- und Weiterbildungs-

programm, unter anderem auch zur Ausbildung von 

ElterntrainerInnen, ElternbildnerInnen, BabysitterInnen und 

Nannys/Mannys  

 

Ziel  

Als Family Support® Nanny/Manny sind Sie befähigt, auf selbstständiger Basis, im Lebensumfeld der Kinder, 
diese zu beaufsichtigen. Schaffen Sie Entspannungsinseln für Eltern und Kinder. 

Ein Aufnahmegespräch zur Abklärung der Voraussetzungen ist vor dem Lehrgang erforderlich. 

 

Berufsbild  

Das Berufsbild Nanny/Manny erfährt über den aktuellen gesellschaftlichen Wandel eine immer stärkere 
Relevanz. Viele Familien benötigen Unterstützung, die flexibel, individuell und vor allem exklusiv ist. Als 
Nanny/Manny oder auch FamilienmanagerIn unterstützen Sie die Familie direkt und das Kind in seinem 
gewohnten Umfeld. Auch bei Feiern, Camps, in Hotels oder Veranstaltungen können Sie als „gute Fee“ tätig 
sein. Sie übernehmen die Beaufsichtigung, leichte Hausarbeiten und organisatorische Belange. Je nach Familie 
individuell und zur Familie passend kann in der privaten Kinderbeaufsichtigung exklusiv auf das Kind 
eingegangen und das Kind liebevoll begleitet werden. Der Beruf Nanny/Manny kann freiberuflich, als 



Nebenberuf, zur Pension dazu oder als Hauptberuf auf selbstständiger Basis oder Anstellung ausgeübt werden. 
Für alle Altersstufen ab 18. Jahren, in vielen Bereichen einsetzbar mit Möglichkeit zur Weiterbildung. 

In der Ausbildung zum/r Family Support® Nanny/Manny erhalten Sie die notwendigen fachlichen, 
methodischen sowie praktische pädagogischen Kompetenzen, um Kinder in deren familiären oder 
freizeitlichem Umfeld zu beaufsichtigen und liebevoll zu begleiten. Eigene Räumlichkeiten sind nicht 
notwendig.  

Der Family Support Babysitter-Kurs wird auf den Lehrgang prozentuelle zeitlich angerechnet. 
 
 
 

Voraussetzungen  

 
• Grundhaltung einer liebevollen Beaufsichtigung 

• Freude an der Arbeit mit Kindern  

• Pädagogische Empathie 

• Engagement für die Familie 

• Belastbarkeit und Reflexionsfähigkeit  

• Flexibilität 

• Kommunikationsfähigkeit  

• Bereitschaft zur Teilnahme an Peergroups zwischen den Treffen  

• Bereitschaft zum selbstständigen Studium von Fachliteratur  

• Bereitschaft zur kontinuierlichen Weiterbildung  

• Einwandfreier Leumund  

• Stabile Lebensumstände  

• Mindestalter von 18 Jahren   

• 8-stündiger Erste-Hilfe-Kurs (selbst zu organisieren)  
 
 
 

Zielgruppe  

 
Der Lehrgang richtet sich an Personen, die gerne mit Kindern arbeiten möchten. Ab 18 Jahren sowohl für 
Studenten, WiedereinsteigerInnen, als Nebenberuf, für Pensionisten, 
Ferienbeaufsichtigung/Nachmittagsbeaufsichtigung. 
 
 
 

Methodik/Didaktik  

 
• Interaktive Vorträge und fachlicher Inhalt  

• Gruppenarbeiten  

• Arbeitsblätter und Checklisten  

• Diskussion und Besprechung  

• Tipps und Tricks  
 
 
 
 
 
 



 

Inhalte  

 

• Grundlagen der Entwicklungspsychologie  

• Grundlagen der Pädagogik  

• Bindungstheorie und deren Bedeutung in der Arbeit mit Kindern  

• Menschenbild und Wertehaltung  

• Erziehungsziele und Erziehungsstile  

• Spezielle Themen (Säuglinge, Kleinkinder, Kindergarten und einflussnehmende Faktoren auf die 
Erziehung)  

• Methodenkoffer für die praktische Gestaltung des Betreuungsalltages  
▪ Naturpädagogik, Medienpädagogik, Spielpädagogik, Rituale, Bräuche, Spiele….) 

• Rechtliche Grundlagen 

• Berufsbild Nanny/Manny  

• Familiensysteme und Familiendynamiken  

• Kommunikation und Konfliktregelung  

• Zeit- und Haushaltsmanagement  

• Gesundheitsförderung und Prävention  

• Gewaltprävention und Burnout-Prävention 

• Psychohygiene und Strategien zur Bewältigung von Stress  

• Betreuungsverlauf und Betreuungsphasen  

• Eingewöhnungsphase  

• Lehrgangsreflexion  
 

• Aufbaumodule zur Weiterbildung möglich 

• Unterstützung durch den Verein Family Support  

• Vernetzung zu anderen Institutionen 
 
 
 
 

Prüfung und Abschluss  

Die Ausbildung schließt nach Bestehen des Abschlusstestings mit einem WIFI–Diplom „Family Support® 
Nanny/Manny“ ab. Neben dem Abschlusstesting ist eine Wahlfacharbeit mit praktischem Bezug auf die Arbeit 
als Nanny/Manny zu erstellen und ein Profil zu präsentieren. Um das Diplom zu erhalten, ist eine Anwesenheit 
der Theoriestunden von 90 % nötig.  
Die diplomierten Nannys/Mannys erhalten außerdem einen Ausweis.  
 
 
 

                                          


